
配達に出発

子どもを保育園に預けて出勤

１軒目に到着

配達終了

仕事終了

センター内で翌日の
準備や機関紙づくり
などの事務作業を
行います。

休憩を取りながら、50 軒ほど回り
ます。組合員さんからレシピを教
えてもらうなど、お話することが
楽しみです。

月・火・木曜は札幌
市厚別区、水曜は江
別市、金曜は札幌市
白石区へ配達に行き
ます。

車両点検（ブレーキ
ランプやウインカー
などの確認）、荷物の
積み込み。
９：00 から朝礼、ラ
ジオ体操、連絡事項
の確認を行います。

子どもを迎えに、保育園へ
向かいます。

あって良かったこんな職場！
子育て中もシニアも、やりがい、働きがい、モチベーションＵＰ !!

「企業組合ワーカーズ・コレクティブ LaLa スマイル」は、食の安全を目指し、国産・無添加・減農薬にこだわった生活協同組合「生
活クラブ」の組合員への、戸配業務を担っています。札幌市内３ヵ所の配送センターごとに「DO」「With」「COCO」の事業所
があり、一つの企業組合として活動しています。配送業務は重労働とのイメージがありますが、20 代から 60 代、50 名の女性が日々
の業務を担っており、ワーカーズ・コレクティブの中でも、働く環境作りやライフスタイルを尊重した職場として注目されています。
今回は、会員一人ひとりへアンケートを行い、働きがいや今後の展望などを考察してみました。

☎011-782-5755

札幌市東区北 37 条東 27 丁目
７－３
生活クラブ生協　第３センター内

９：30

８：15

15：00

17：00

10：00ワーカーズに入って、自分自身が
変わった!?と思うことは何ですか？

・安全運転講習会もあり、しごとに必要な運転技術がUP！

・�信頼できる仲間がいるから、人との関係性も意識する
�ようになり、考え方の幅が広がった

・�自主性や積極性がUPして、
��ポジティブな自分になってます

Ｑ４
ワーカーズだからこその、お金以外の
報酬だと感じていることは？ 自分らしく働きつづけるために

・�助け合える仲間がいて、チームワーク抜群！

・�人との繋がりで「楽しさ」「感謝」「信頼」
を感じる

・�自分たちで話し合って決めるので「計画、実
行、成果」がつながっていて、達成感がある

Ｑ５

　ワーカーズはこれまで、働く環境も整えることに重点を置き
ながら、お互いさまの気持ちで、仕事と子育てや地域活動と
の両立を大切にしてきました。アンケートの回答には「向上心・
自主性・協同すること・より良い地域づくり」など、ワーカーズ・
コレクティブの本質を表す言葉が多く書き込まれていました。  
　また、20 ～ 30 代からの「子育てしながら、しっかりいつま
でも働きたい」との声に対して、ベテラン層からは「若い世代
の働き方をサポートしたい」との声が多くありました。現在は
20 ～ 40 代が４割、50 ～ 60 代が６割で、10 年先を考えると
世代交代の準備が急がれます。「あって良かったこんな職場」
を継続するためには、学ぶ機会が多く、助け合える仲間がい
るワーカーズの良さを伝え、仲間を増やすことが大切なのです。
　　　　　　    〈業務部会担当理事　小上 明美（ＣＯＣＯ） 〉

今後、ワーカーズであなたはどう
働いていたいですか？

・楽しくやりがいを持って、人生が豊かになるように働きたい

・年齢や家庭環境に合った働き方が出来たらいいな

・子育てとの両立ができるように、保育所が併設だと嬉しい

・みんな明るくて楽しい職場なので末永く働きたいです

Ｑ６
今後、事業がどう展開していくと
良いと思いますか？

・�生活クラブの組合員や各ワーカーズともつながり、地域に根
ざした活動をしたい

・�若くてしっかり働ける人を確保して、シニ
ア層がサポートできるしくみがあればいい

Ｑ７

（企）ワーカーズ・コレクティブ　LaLaスマイル

DO

☎011-881-2300

札幌市清田区北野２条
３丁目 132ー43
生活クラブ生協　第２センター内

聞いてみまし
た

に
戸配ワーカ

ーズ

勤続年数は？Ｑ１

３年未満
９人

３～５年
３人

６～ 10年
５人

11～ 15 年
10 人

16 ～ 20 年
10 人

20 年以上
１人

現在の年齢は？Ｑ２

50 代
18 人

20 代
３人

30代
４人

40代
９人

60代
４人

入会のきっかけは？Ｑ３

知人の紹介
17人

その他（委員
活動など）
７人

組合員向け
募集チラシ
９人

求人情報誌
５人

アンケートからみえたこと

【回答者数：38 人（企）ワーカーズ・コレクティブ　LaLa スマイル　DO・With・COCO 所属メンバー 】

若い世代をサポート

札幌市手稲区西宮の沢２条
２丁目３－１
生活クラブ生協　第 1 センター内

☎011-665-1010

「寒い中ありがとう」
「いつも本当にたす
かるわ」などの声に
励まされています

COCO

体力がつき、
健康的に
痩せました

配達先の組合員さん
からの「声」が、やる気
につながります！

2017年３月入会

普通自動車免許（準中型）でOK！ 私たちと一緒に働きませんか？

With


